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1. MUC PiCH
l\hhén biét tinh trang thuc té va nhirng van dé cham soc sic khoe cho mdi ca nhan’
thiét 14p nhimg ké hoach ding véi nhitng kh6 khan cia ngudi bénh va dép ung céc nhu
chu can thiét cho ngudi bénh.
2. PHAM VI
Ap dung déi véi dieu dudng, ho sinh, k§ thuat y thuc hién chdm soc ngudi
bénh tai cac khoa lam sang trong bénh vién.
3. TAI LIEU VIEN DAN
Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh: 1895/1997/QD-BYT ngay 19
thang 09 nam 1997 do B6 Y t€ ban hanh.
Théng t s6 31/2021/TT-BYT ngay 28/12/2021 vé viéc Quy dinh hoat dong diéu
dudng|trong bénh vién.
Tii liéu dao tao thuc hanh 1am sang cho diéu dudng vién méi nha xuét ban Y hoc
'ha Noilnam 2020
4. BINH NGHIA/VIET TAT:
~ NB: ngudi bénh
S: bac st
S: cham soc
SNB: cham soc nguoi bénh
D: diéu dudng
S: hd.sinh
TY: ki thuat Y
T: diéu dudng trudng
D: lanh dao
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5. NOI DUNG QUY TRINH

Il:iaécmh Cac bwéc thyce hién M4 ta/tai liéu cong viée
Bude 1- - Chudn bj diy du phuong tién dé kham bénh:
DD/HS/KTY Chu‘eﬁp bﬂj tiép dén HU){é’l ap, nhiét k.é’ 6ng nghe... ‘ N
. ngudi bénh - Céc phuong tién, dung cu CSNB( tuy theo ndi
' dung CS chuén bj dung cu cho pht hop)
- Tiép nhén ngudi bénh.
- Chao hoi NB, gi6i thiéu tén, chuc danh v6i NB.
Bude 2: + Héi ho én, tudi NB ddng thoi déi chiéu voi
DD/HS/KTY | Tiép xuc ngudi bénh: | HSBA va sb ban giao NB.
+ Kiém tra va nhan HSBA, cac y 1énh ( néu co)....
+ Trao dbi véi ngudi chuyén bénh nhan nhimng
théng tin ciia NB (néu cén)
- Hoi ngudi bénh/ gia dinh ngudi bénh
- Nhén dinh thyc thé: khdm
_ M i - Nhin dinh vé tam than, cam xuc: hdi va kham
pD/HS/KTY | (han dinh tinh trang | pah ginh tinh trang kinh té, van héa. xa hoi: hoi
ngudi bénh e tn e
nguol bénh, gia dinh
- Nhan dinh yéu 16 mdi truomg; Hoi NB/NB céc
vén dé lién quan anh hudng téi NB
Budc 4: L
Xac dinh van @& | Xéc dinh cac van dé cham soc cua nguoi bénh tai
DD/HS/KTY | cham séc/ Chén doan | thoi diém sau khi khéam bénh
cham séc - Xip xép céac van dé CS theo thir tu vu tién
Budc 5': Xac dinh r6 muc ti€u chdam séc.
PD/HS/KTY | /4P k& hoach cham | Co ké hoach cho mdi vén dé cham séc.phu hop
sOC
Buéc 6: - Liét ke chi tiét cic hoat dong cham séc cho mdi
BD/HS/KTY Th}rc hi¢n Kké hoach vén dé chim sé’c. theo kéﬁhoach chém' sO¢ . 3
. cham séc - Thuc hién cac hoat dong cham soc trén nguoi
bénh
- P4nh gi4 trong v sau khi thyc hién céc hoat
Bude 7 dong cham séc
DD/HS/KTY | Danh gia hiéu qua, | - Danh gid sw hop téc cia NB, két qua / dién bién
tét hosic chua tét cia NB sau khi thuc dé chim

ghi chép hd so
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6. BIEU MAU/PHU LUC

TT Ma hiéu Tén Biéu miu / Phu lyc
BM 01/PD-08 | Bang kiém thuc hanh él_p dung QTDD vao CSNB
2. BM 02/PD-08 | K& hoach chim séc

7. HO|SO LUU TRU

Not luvu

TT Tén hd so

1. ||lPhiéu cOng khai thudc va vt tu tiéu hao Khoa diéu tri
Luu ¥: Sau khi hét han, chuyén hé so xucfng b phén luu trit cua Bénh vién Da khoa
tinh Quang Ninh.




SO Y TE TINH QUANG NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA TiNH Poc lap — Tw do — Hanh phuc
KE HOACH CHAM SOC
. o . |Lapkehoachchamsoc | . pian | Danh gig chim soc/
Van dé cham soc (ké hoach, két qua s £ N
. cham séc ket qua
mong doi)

BM 02/PD-08
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BANG KIEM THUC HANH AP DUNG
QUY TRINH PIEU DUONG VAO CHAM SOC NGUOI BENH
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11 Ndi dung Pat | Khéng dat | Ghi chu
1] [Chuan bi
2| |Tiép xtic NB
3t |Nhan dinh:
- Hdi bénh
- Nhan dinh thuc thé
- Nhén dinh vé tdm than cam xuc
- Nhan dinh tinh trang kinh té, van hoé, xa hoi -
Nhéan dinh yéu 16 moi trudmg;:
4| [Xéc dinh van dé CS/Chan doan CS
5| [Lap KHCS
6| {Thuc hién KHCS
7| |Panh gia
Qudng Ninh, ngay thang nam 20
Nguoi kiém tra
BM 01/PD-08
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